diloi
dasyoll 4301 Silusugos du 3 soll Lol gadlae gulno

"dd paal) Ciladdl) B (Jrandl) dllghial) Aglaa

A paal) 4481 Ay ) ASall

ol Al §gaia



dilol

"Ad paal) Ciladdl) & (Jrandl) dlighioal) Aglaa

4 yaaal) 48l A ) Aipll

‘;Axgahy\gﬁdk éM\M@M\JQJ&\ éM\&W@Y\@&ﬁ&JJ
2012 s4bsi 26-25

ol Al §gaia



d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

ol sias Bae Mia 108 Ly pall 28 il a5 Ay S el o jlmall Jadlae (alaa s
Al i ai Jea Jae 385 apal cpdailaall saladl 5 el sl 3l s e
s jlan (e douadi L) By o el 28 (5 st day DS A0 Aulpud) Sl
Al (il sal) Calite 8 G35V 5 L LE (e faae ¢ pulaall 13g] 48 LIS adalial
Db o3 aat s 28 il e s A 3 pall Cojlaaal) ddaiily (3le ) 48l
Lo s s b Culaall b jaia 3l cilaa il 5 eyl 3831 Qo Jal e 31,5591
celadd) of 5 28 (e g gall 838 (e B il dlaa (a5 (51 6V s38 Atiaal
5 siaall il 88 (s )5 5l (e i ] Ll L o dalimal) (a4
Dl Gl ) cplailaall salid) Leandy i) (3 ) 681 et il ALl o2 iy
b Lalaia ) 5 ) g A yamall 5 Al Wil J ga (3 saiall Laaay 1 31591
Lail s cdiama ydaidga g = yda (3 5Y) 5 u L) o2a (e pia sl Gl s dalus 51 Calida
Aol pdgh e s sall oda Jsa 22l 5 4o msall (o j28 580 cs saall Ll
Al Wadl) amay o ol 80y 5 s e slaall b 630 Laif g ol sall 5 £ 531 & lal Cand
Aaliall cilasbaal) (e 528 58U (5 LA 23555 o8 Lehe (il Caagl ()Y 4d puadll

oyl Al AEN Baes o Al o3 el o Jualis g g sall Jsa

«3sagall gl allly

g Lioll guaals .5
dyladl gulao gusiy olall yasoll

)| = dayall AHill il G54 poll 3 yliaoll glaflag gulao il




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Silagtisoll

dadall
L ettt gl Yy
2 i, 4 paad) cilasdd) B dllgtiad) dlany Alual) cufd 430 galf 3 ggad) Lol
D e 438 yal) i jlaal) il g gmna g 9o < I
12 e A ) J gl e el
14 oo il sl 9 duadAT) slwald
Claddl) 8 (Jrandl) ellghiosal) dlaa i) @il padla (1) galad
15 du ) Jgal) B A8 paal)

19 e 6 S8 oAl oSl iy & 523 1(2) (galal)

7 T ) diy 4y 23 1 (3) alall

e | e Al i1, e o]




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

dugeai oY

Y Guny adly (5N A peaall 3onlly il A8 e e dx a0 i
S Y e ALlad) b (pe e peadd) s ALl cilasdl) yd 8 A
Al clainally cileadl) 8 S AT A (e @ g e sall Gt
Alany aigd Allad A8 ) Sl 5 Clay iy Apaliaill Ay dsan e AR ) Jad Jadi
AL lasally il (3gms 8 el sl i 8 LS Asanl ol s llgisal
pand A2 i€ Alalaall ¢ g 5 JUiaY) lad (e llgiuall Al (m pahy 38 Lay b yuadll

A aial g deadl) (53530 e ASAE 5 25a

b A dala 55508 Al 4 yeadl) clardll 8 @llgina) dles & g se il
LDy call g e jludall 5 5 pial) dad sadl 3 jala Lguayii ) daa) ) i)
£ 58 o A Al elli iy ellgiuall Jraall 4 yeadll s 0l ool e
il dae allat G a1 caliall Zaall A g IV Al colatiall g <l a1 ohai g
Dl giay gl 5l Jranl) (3 séa dlen IS Lay sl ja )y Dlag il daal ja
s Gkl o jliely 3 dl Gl dala s cclaiall @l alalad o) a 4gle ady 8 (1)

ALl s el 5 o jlaall ae Apaileill A8Mall 8 CiaaY) Aalal)

a3 ledae Sl (8 481 Glalall (e la e 5 43S el gl (e daell Caxas 8
o e daall s paall s ddlall Gl 3 ~Liadl g AELAN o seia Junds
iasiall ) il el 5 i lmal) dan 5 g (po o Deal) (3 sia Jaia) il Al
ledabiiy Jagi i jlalae 440 (e Leasiady - Ll ) caad Jaad () - 4kl cileaal) il
il ale sl il g i ¢ Ghalad) @l Las aé | (Reputational Risk) daesdl yhlaas

I | === u;all sdill sluwmjos &35 0!l ;luoll gladlao gulro dilol




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

A 3V axe s Jee ) & gl 481 5o 3 ) sacaill dagis dilall 2adal) adia (o juadll olad
Gy ae Jalaill sl 5 Chnia () 25 @A) aY) ¢ peaall igall @ gludl Ly guay
O Gl e (iyh 38 L eV 8 1T ceDlaall (e 55 32elE U8 e o aaaall
ALl il el g o jlaall Gl Cpzalall 8 ) AlLail) drans o s Al Dl il
s ALY AL WY s e Al LA cils Y
e LElalad dagti Giluwgall g o jbadll Ll a5 8 Sl (Compliance Risk)

e haall

adalii 5l 5 i el g ALl claasdl 8 Sllgiual) dlea & s se dnaal e WDl
il gl il 4 el 460 Ayl Al ) a8 Ll ST i)
Aga On Oadad) de saae oo Boaball Adsall bl ¢ g o @lld g cay Adai sl

A e e LA 138 (8 A 5all 458 5all G jlaall Gy o jla

4 peaal) cilasdl] B Allgtiual) djlaay Alall cild 48 gal) 3 ggad) ;LlE

Aia A0 sal) ALl sl 5 A S el G laal) olaialy ellgivnd) dlea & s ge s
Sl il (Ll e b G0 Ldlall 48 el Gajlad) ey Sae <l i
Jslsi eJasalll Slilee 3 L) (538 1968 ple 3 saal (52 (S 51 alial)
e Taandy cdydlall Clusssall y Cosliaall go oDl cBlelaly 3lahy Lo JS 4
o Jlaa o5 gl yll cldaludl & jaal LSl 83U dladl) 48K e ~Liady)
O paall ol Aliles Gl 8 G jaa LS SOlginl) Jysatll 588 (8 Jiad 1974 ale

Ayl 5 0L lardll 3 ellgiall Lles il sa <l i ¢ J 5l

2| s gyl sdill Sluwos iy 3 soll 3ylaoll ghidlag gulao dilof




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

il @l o)y cleadll 8 sl gl Aalladl ALl A 3Y) el o V)
3aly 31 A gal) Alall I 5 il sally ady cilanall oda 8 S a5l 5 Ay Iy
Cojladll EOlgui s cleadd ellgiud) laa & sumgay 5,281 @l sindl 3 alaaYl
Ales Ji5 ) adaiill HhY) gy Jon dseal) Gpsaad a8y Al gl g
Oo any Ly dgdeadl ol A Aeadll edie g dldlad die (Jreadl / cllgiol)
e At ) Adl) el diai g a3l Al 8 e Dlead) Ll (i 8 ) Laladl)
G LS Al s pall s gl (e dadiall 5 &aall Lia gl i€l 5 JlaiV) Jilas
e 538 41,5 a3 ga s (e oS (A A RV gk ) o seadl oda IS
) o ela s Al Al Al (e a8 o5 ccilgald) Gl e 246501 301 Gl
S35k gl 2sms Jla b Gl Y1 kit ) - il sl g ndiall )

A peaal) o Al Aadal) (535 30 (g S5 55 38 plad

2011 nsSl 8 el Ao gana (8 B bl B pdiall (galsal) <2 geall oda aal g
Jae b ellginal i Jsn el (il oda slaie) & S ¢ guiasall 138 Jsa
o SOl @il ilaay Al ol ssedl Alaid ellyy @l cilenl)
) e Lgfasia iy el sl Ll el e ¢pstaly 0yl e pane

saal) sl Cauad G Lad s Il

Te o ellgiuall dlan 0 5S5 o ing 1 (8l g aiaiil) g S gAY Jgl) 1 gY) Tasal
oy bl il puaiall qe (BT Cuna g ¢l N5 andaiill g ) Sl g Toa Y
Gl Tk a8l gl A slel e g e alladl i daall (3 guadl 3 o) sas Alayaal

ele aa g L g Uadll & AV

3| = dpasall sdill sluos dy5sell djlasll gliilao ulro diloi




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

L) claadl) 5l clatiall dagda g Fasusio Al )l il piil) Gl oS5 o ey g
Ji (e peibal i) Sy Algionall Jranll (3 58a Jaday (o3 JSEIL 5 Adliaall Lee) il
Alend Allad 5 Ay 68 A0 58 5 Al ) Ol 8 g o a5 ) i) Aeadldl i

Auall 13 dulia) il il Gk g e Uadl g Sy s Jia¥) (e cllgig)

Algiiall glaay Sat Al GlabaiallS 4 Sall e duimall Gilingd) 5 LG (et LS
Algiall anlat 5 dgleny dalaiall Aol ek die — Gl Gl sa s Arigall Cilingdl
50500 e cm (TN agSI ) 5 Ainall i) GlS J g 5y a3 5 Jageess IS5 )

Lo Adlaiall Cilay il

Al LS Ol A8 ) i 39y Cpy 148 Y1 9 B ) gl g0 1 (AU Tasal
JadY Loy clbadla; LML aiali dlall adlalad (8 cllgiuall ey (ad
4S5 Age g pay Jari s Badaa g dandal g Gl g hasay Clingll o8 JISH Cany Lgalen
Jarti Ol 5 dpuilie dpaplati il a5 3 ) ga g laglaill g el sll) M) Aaloy aias ) 5 danilia
el el e il i oty LS CilaSiy maialy m y35 it ) b
a5 Apad ) s LSS o sheal) &y o) Fpudial el Gld i Ly Axgh ) Asigal

el ol i g e Shanlly sl e sleal) i

Sl G sl Gy Al AN cllale pe psladll a3 cany Gl
i 1 e 5 Ole (g Uil (6 g o Ll ol Cile g gl & A gl il oyl
A0 s o Jdsall o laill gy Al leadll e AISI) (o jal) g
5ol 3 ylall g A sall Adlall ol (e sl llgiid) Alea LWleasl dala 2l

AL claadd) ol claiall 3y gudi (sl

4| === dpsyall sdill siluaiso dy3 soll 3 luaoll ghililag sulso dilo




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

& Jadl 5 Baall g Caliai) o) 1 CmSlghiaal! Aalall g Aduaiall dlalaall ;EE fagal)
aend A8l A 5 sl 5 IaY) e ek Y e e Jaadl 138 (6 o Gang s ALl
Alaliay jals alaial &34 SN e WS Cpadizal) S 6l 5 Allall chlaasldl (=2
L.,SJ.J (Opial) (A dmall J A0l u\;m\) "Vulnerable Groups" Ll Gle genall

Opdainall ¢3S 5 A0l Claadll pedie o ey ¢ ABAAN 9 2Ll saal ) Tl
bl Ll dllgiuall g3a) Ji3 Al A ) Gilaslaally ellgiuall a5 5
cliad) cojlai oo Claglaay sads 5 Ll agile ey | geiiall Zuulu) o il

el g a3l adinall S L Adlaial)

Clasleall s oy (5 ) inall Lalall Gl gl e Cilaglan g5 iy Sl
atiall g s Al Jilas s an 0585 O onay eellgional) e Jalail) Jal je gen (8 433
Dnlre sl Gl dlaie] iy WS Allae ye e sgda s ABalia s 2880 A0L) daxall
Sl Lo Leligusi s Ll dalall wie @lld s as gall 2 3LaillS Sleill (8 Lo g DD 52s e
oo il Al peat gy ddandall e G Gleadldl ) clatiall Gu 45 el
sl Aldindl @l sl G338 Ly ceDleall Baaaas daiialy 3 sy il gladll
Gy WS lalially 48 giall g saiaall ileaddly Clatiall ae i () il slaall
Glllaie 4led Cpaady aaas b sacluall @l allginall Jsa dgay ¢l ya) Gl

Z bty

D8 Ao g gally Al deadl) adie Cuila e 3 sdiall af Caaly o Graiy WS
g5 i gl Ay Hlie VU 1] duadall dllgind) clily J)) iy Gl (olSaY)

O | === dassall sdill siLiuigos iy soll 3 sluaoll glillag yulso dilo




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

43l 58 5 43 5 Ailall llginnall il S 3lel o g ddadi yall Hhlaal) g iiall ol daadll

N Closbaall Llo aelgan Toaal (Slgiud) 4uii i i oy 43
Al 3 el cilasdll ek (5303 sl

Al Gy dpmall Gl paan o s 1 Al o gl g AR pualdd) asal)
U o s Jmsl ol 1,08 el (5 o e Il o sl il 5503
JS Shlaall agh dal e agdl jleny agild kil Cpdiinally Gallall GSlgioall
ALY s sl il HAT g - A il LA Gl b Ly - e
Oy LS ‘;LA.“ R s ] lxall Gilel Yy ..\;i} paclical) alla Ju e@jﬂ)’dd
lgiondl BB yexd ol Uil puly Mo Caiily Slasbea il i Ui

Admaall Ale ganall Aald 4t ja8

Cadill (58 o o panill g alld Apn IS Gigul Jlie YL Y aay Gl
IS a5 48y ) ellginall dbaal G s Bt i) e oS Il oo 5l
5% Jal e (8 4ludais o pd g o Of 5 cdanlia s de site Gl 5B PR e GBUaill gl
) il Adad pe maliay gmal p b8 IS ey LS aliall dal je aaen (A

ol Sl (e Adall e sanall Cogins

el Guki e dlaall il dyieall cling]) muen gondi Gued ol ) diLaYl
Adsall Al J8 e W pshad a5 Al (i) Cadilly dalatiall 4 sall Gl 5l
Alaall Glaslaall (10 2 el pen (pafy WS (OECD) 4 AWl (INFE) (Alal) asiiall
cilalaiall y Ayl gl Clawssall Ji e ) e glg A8ED Jsa dgliia) 45

Al e sl Cilingia Alad ) ja% 5 anEil Gl g diaall dallall

6 | === dussall sdill sl iy3s0ll 3luaoll ghilag gulao dilo




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

sCmdainal) £3S ol g Adlal) Claddd) adial gall & gladl A gguna s uabad] fasal)
uai ellgiaadl dalias s dedd Cpaainall ¢S5l 5 Alall Clesdll gadia auiay o) Cany
Oy ) Alginal) las 5 aed ol a1 535S Ol s 48T () grany 23S e
a5 Juel e Gamlass cplsiue 15358 of Load Ll clardll edie e
SOzl

O eonSleiuall Ji e Lalad dadiall cila glaal) e 2l g dlabaal) daglal (g opniy
Ji el agidlee lalialy OVl 4l il il apity dgllall cleadll sedia a5y
IS i pall Jaaliy casai g s Aadd 515 ) g sl e (s pay g 35 e 488 5al
Slo oy @l ) ALaYL (eDkeal) pe pdilie JS o shalaiy Godll Sl of Lall) 2
Ol s aliall (oSl Jus (e agale (i clgaind e 508 axe Jla g cadliaall
A slaall deadl)

S o Al Gleadll edie e S Galelall el JSo areal ey Gl
daidl dldaally Jsisall el Soludl Q3N e aady Gung Guainal)
Aldiaall sliad) oyl of Jolaiul) caiad 5 gl

0585 Of a1 alaRS) ¢ g gl JLEaY) (pe gl Jpal Llaa saulad) fasall
lea o ol e Alle a5 alie JS5 5 08 Alaal) s 4,1 LT e slaall
A Aglaall @lly b Ly dgiliiall Bl J sal) (e W i 5 agil ane 5 GSlgiusall adlag

AR 3ol 5 (DAY 5 JLgaY!

I | === dassall siill siLuuuisos dy3 soll 3 sluaoll glilllag yulso dilo




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Al ellgindl by Glaa o sdllgiual) dua pad g clily dlaa sl fasal)
ol el Sl sd saas o e duilie dlea s 48 ) il puza s JDA (e Lpadill
Sy (Gl Cayall Aal) bl o3 (oSS aladiul g jan g dallaa s s Ol
o Jpaall (G oSlginadl (B Gilain) o 508 Gl sda (68 o Sl
i 5 st punaal o Jgeanlly Lede Joaally clldl Jals Jss Silasles

Agdy ye lde 5 phe e b sem Leiadlaa 5l Lemen a1 Al L

Jsan e o) Agladll cllaludl o ety 1o s\SAd Apdlaa g 503 s audil] jasall
Dy s eJliall Al (0585 Cupmy Ly gy (55130 Aallae a3 Ul e (Sl
e o Adle A8l LY ada (i YT Caayy Allad g Analia g Aale § Al g 4 gina
Slo oty odlel <3 Ll lid gy cllgindl e elel sl a6l s G5 4 siaa
Sl dallan i Al CLIVL 1 5a s 3 o) Cpaainall £S5l g Al Claddll i
A s s S dadlaad Glld 5 Aliie 4y gudt Addae e salll das 81 55 a5 (g g
ISy el lendl) eaial ddalall cile jldl dpud Ul dand s Leds o3y
5SS (e g Glaty Lo s dranall il slaall (e oY) iy LeS (5l aaS g padinll

Jslas

Gllyy dpdlall o dgall g dada gl (3) sl aondi Gaay ¢ Acdliad) ;i) faad)
O ol (e s Blad g Ailall Cladall (e Slgtiasall il JLAT) (e 2y 3l b 51l
Llaadl g HISEYI e )50 s dpuadli Gl | gey s Ailall Cilisss 5l 5 o luadll
Gle 10 @llgiiall o6 of oy 3 e 5 0e Adladl sagad) culd cileadll e
Al dastall cileaall g cilaiiall (LAY s Alalad) e g ey a8 4 jladl 5 caal)

AL A e Sy 5 A g

8 | === syl sdill sluwios iy3s0ll 3luaoll ghidlag gulao dilof




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

o A odal 8 sl alid) S ¢ SAN il 3 el foaluall o2 ) ALYl
o leinal dlan Jlne G dalull Glujlaall ) e coad 400l i) 485 2011
Al Jare e zlall) cuil o g sdage o 485l o2 i3S ) S5 (8 el gl
osa b el mia dleny Al L) (RIS (55 e Danl) o dninal) o saill
Jare (e Zlad) ) ALYl S o gaill eDae o dudine DY sae 5 a5
elli i sliely ) 330 4 Haay) il gl 6il) clluad ¢ Slaall dpuciaall ddadll X3 o)
AL il all 5 (o jliaall g 4lelad 8 sl )8 3 555 agd Claliadl

Lo Jalay

A 38 el i laall Sl ga g g9 UG

o llgind) Blas Ulad 3 43S el Gijboaad) Al gsue s Jsa el ,Y) Caliss
cellginnd) dlas Cilean s ilin Als e Ll (5 pandli A jeadl) 5 Al cilasdl)
alasi lo e g e adl JAY) Gandl (55 A 3S all Ciladd) Gl g5 e Calg
Ja) 43S el Gijlaall e (8 ¢ paaddly Jlal aaill e jhlia (e Uloadll o2
Sl Gy el TELEY1 Al el Yl e e ¢ a8 il Ao L
e B g Bl Aeal iemy Aine &3S a) Cojladl Gl ¥l 1 s
gl A0 e gl g glatl Aila gl 3 gead) sald e Jaatd o dad paall Cilugall
o Oslailly 5 pile ddiay Lol i yuall s dilall cilenall o Dleall 281S0 dlaal)

oAV il cleal

b LS el Gajladdl Sy dlgal) LRl Aol Galaall e DUl ddle 5 sum
sh Loy pLll il (i yeadll 5 A0

| = pasall sdill sluos dy5sell 3jlacll gliilae julre diloi




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

(abaall (e 3l Gy Al i slaie 8 ellgivall Alas Ul SLaiay)
5 ylaall (sabuall LepusY 5 A 5l Alal) Ciliasall e 5 palacall 4l sall bl Y1
Al ey sl (il de gana e

cllginnall Alea Jlas 8 bl 48 )l cilgall o L 3D 356 e Jaall
Lalall & gl Jlae 8 Alall il cilalaiall y cilingd) Tias 5 Cpaaigall @l ) ae
e sy 33 ) Cllladll 5 ol yaisall 5 2seall aca SIS Sllgtual dlan,

Alall 3 i se il @l il g 3adall g & sanl) 1K 5 ellgiuall

) 535Sl 408 1) 5 YL Cpadlall oy g (g il eminll yyghali f guia sy alaia¥)
A il Clantiie Y 5 i b ) geay g LY 5 Ayl all (e SISl
Lo A s IV Alall Clanal) LagsY 5 (3 saall A& Laaional) 48 jeaall cilesdll

L claadll 3 alal) ~ladYly sl Dbuail clllaie e ) casll
gen O e S (Gapadll 13 5 5L diad Cilen 55 ge Gl 55 4 yeaall
Loy alalyl ad 8 4 padlly 4l Glansadl e dedia) cilaiially cilerdl)

il JRAIL Lt )

Asldl Jayl sy 4 padll s Al leadlly clatiall edie o) il e U
o) el aged 5l agh gu (n ZlaiD i o) g qng s o8 el (gl
Leaall 4gaal) AE il gn mliay) IS cedleall Blagall A jaall dardll
ol T 5558 1 hlaall e 5o el peibadinl 5 agagh e canlily 30 JSAIL

A el Digall sy oo

-

ga

-2

-0

10 | = dagyall a8l Silusnios 3 yoll 8y laoll @hiilag gulao diloi



d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Lea s 8 Al clidle Y 8 A0l 3 jeaal) cilaaad) el 4885 (o o Jaall
e i Cumy aulie JS0 e Dleadl Lgie Zlad) s dilall il all 5 & gl
Lo laial s Al v sall (e deaiall cilanall o La SLEAYT 5 45 laal) 4l
o sl 5 Agledl) 30N Yo A yre & Jrend) GBa o aSU) ae e aganlyy
sl Al Clea sl ae Lidlady Aeadlly dadiyal)l CllSll e b e
Oy cJandl Alen s L8AA 5 ~LadY) 430 3o Aalall Jsall e aell & didadl)
ol BY) 4SS Jaes o ZladYl Cojliadl ol 311 e 2SI A 35S jall @il e
G5 ((APR il s sl ol sl 328l Jane) Jaendl o dinall diledl)
DAYy il o sl cllea e udiaall (APY) sl dlall Jana

ALY g eSleall )8 8 555 A Al ualiall aaf aal Les el

on Lo el 3V Gsiall gn e o) Gaiad lacal de ) Al £
b 2 IS At Uy i g gl ¥ Gy ¢ Sl Cal ylal agDlee 5 (o jluadll
Cila (e asliall AL e Uy 8 etk (3 daad Gl ddaaill (ledY) 3 ke

Al sl el edie olad dllgiona) Jranll

ALl tie ALS agdgin e elaal) Jsomn (et 3 Aadidd) el aY) puias
oo (yshalats ) Cijloaal) e eDlanll E8dle Aot Cumy (5 4K Ll Jund e
Clead) (Ao dysiall aais ¢ g lSal) ol AalSTy s 5 Ao Jaalls eda s

reall (3 giad ellgii) i ) pumd (51 250 5 Il Adllad)

Glleny o b gl puall Josadll oSe dleal Lald Alic o) e Jaall

-3

-J

-C

-k

1l | = dayall slill Sluuaios Gy soll 8, laoll @lilllag gulao dilo



d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Ll Gle gaadll 5 aldl Glalia¥l 0 olgiadl oDeadl alaia¥l
Lals s ) i) A8 3 53 SeSa e 3o a8 el (Vulnerable Group)
hlaally age Sl s dallall aghsia JiSS Cumy oY) Al AoV Claef 8
Gaind s cagd 3l gall daxall i aiiall (e S8a A L) el 5 Alal) danally ddapaall
disai i Jlad Cad Jaslly agil )8 ae Adilsiall e Apigaally aghl )

.nd)zm
A pad) J gl o la e

dlac) &3 i peaddl Glardll e (aeall) cllginal dlea Claglaty 2l 5 e o jailly
3 pde clla) Al 13 A pall 4538 sall o jladll o dny )55 s e i
lea’ & pmge Apaal 8)uy T e Lilaial lia o maaly S e o jlias
a8 Gy yall 35Sl Cijliaddl (e apaall gl " pad) 5 ALl cleadld) b cllgt)
sl s lagdedll g <l ) 81 lasa) e A jadl 458 el Cijladll (e el Cue]
QU Gy Jnd | (lgiunall) a0 Jranll 2880 Glead) 5855 o) Wil (g 3l gyl
psms G (gl Jen b sleall duadl Bl" laal guoadll (B g
Aiadl Gad paddl Amas Gn Osladlh edlae) a4 el Cleasld)
Cleaadly dalall 4o gilly (Blaty La S Glisall 138 a5 (5 3S all G oad) 8 puaa
Alidl Y ganll laad 1K Gl BY) A, Jsailly ddleidl AW g A peadll
LS i gl Slaal iy sai Gl a5l S5 (5 A Al clarally
& Jeadl GLS sl dilaie Cilgaa iy Saall o) ase s Al Gulill LlusY
Liall agaally A jadll Jeall 8 alall Zladyl cldlic (o Lo ye s Coladll

e Skenl) (5 5K pe Jalall k] Y

12 | s dagyall siill Slusnios i3 yoll 8y laoll @hiilag gulao diloi




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Glati 3 il gl 48 455 2010 ple b Sleld Lagand (il G jan aal LS
Yl Cajladl a3 Cun cagd Gleadl e e Lay i jliaall ae o Dlaadl Ol
2012 ale b S V) S pall i) jaal G LBV ddas yall CallSal 23S e
Glllia g eMlaall e Jaladll Slel ja) s a8 Gl e Danll e Jaladll Giladdas
o yall 4 5al Gojlaall (e aaall il LS GLal) 1aa 8 ddlasl); ~Ladyl
laa il ga amy ol Glaalad cllia SIS oBlaall (o (gl 8 Gilas
Ly ol cpladdy (uisi e S (53 4 peael) Clasdl) (4 Jraall i cllginal)

DY

alise Gl aeldy ladad o el sadl (S pall o S ey 4 a8 Spaiiy I
(s Sl Al clas g L) @Iy A Ley A peaall claxaldl 8 ellgiaa) Al cil s
Gy lgie Fladyl 485 dallall @l o) 5 cleadl) Calise cl ol Cilaglad jlacal
Alea il s gl ALLEN Gilagledll e Ao sane Jaal A e jrall el A jad
Oy s el (8 o paill gm0 523l il Al yis) ) 8 @llh g cellginnall

Ol (la Jaaldiy (g 2548 ) l) o2 (3ala

o jlaall s o) al) skl 5508 dala allin Gl seall 028 JS aes @) pag
8 el g pall Jsall alef 8 4 padll 5 dilall claadll 8 cllgiual dles dalaial)
A (e Al A5 g (e A el s Al leaaldl (8 Sl ¢ gl ) skl S

Fadly JLl e sl (3 Cina g A

Claall Gl 5 Y gyl 38 el Cajlaall aled of (i) il (a5 Jaadly g 138
aall Jsall (e S aae Sl ol Y S Cosliaddl e Y5 Ay g il

13 | = dgyall a8l Sl dus 3 yoll 8y laoll @hiilag gulao diloi




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

o alialis 1 Y geall g o gua sl i (g 38 el il (g0 Alaase 48 50 e J ganlly
L9 ) e dy el Joall e aall Al s gl of LS e Dlee
Oe oA 23 Ley g smgas Abniuall Al dae GaaB g S el i jliaall

Lot (Ml il sall 5 Lgtinglia 5 (5 585 JS ¢ saa g0 Aadlaal i) Y

Aalall (¥ il 8 el Lal T calaia¥) (e 2y hall zlias ) il gl 5l Jal g
Agoadl Jsall alama (gl Ml aalatl 5 oo sl 3 3a% 5 il Ak g Al i) 35

Cilua gil) g duadAl) Lawald

BN AR gl gl (pe AN g Allall Ciladdll (Jaandl) ellgial) dlaa et liay
Adlal) claddd) g gy gaill Jgua gl g f Cpmandy Mlall RN o S (e 4l Ll
(lasdl) odgd (Jrandl) llgivial) dland 4356018 hay) gua g g Aaglia ) o Xinuy g
Uglad ol LaS Lgalga #10Y o U 30 gall g cbadlally 418 1) ciligll pSady
(U3 e BBDUa) g ABMad) cild A8 ) cilingd) g culgad) Cilida g 4 3 pall i jbaall G
plaia ) Baly 5 ) A padl 4338 pall i jluaal) 005 (A puanall A8 )10 4y jal) Al
pay Ao Jaally A paally ddlal) clesdll (Jraall) dlgioal) dilea Ll
Lodal AN Adgall goabeally Tald ) cAaabiall 48 iy Al cilbagial

LS80 ha A3 gl) 03 diaati Lag (i pdiad) ds gana

1 | = dayall alll Slusuios Gy soll 8, laoll @lilllag gulao dilo




(1) Gald

d29ym0ll lilosdll g4 (Jaoxll) Slaiuell dlos

4 paal) ciladdl) B (Jrenl) dllgiowal) laa (i il adla
Al Joab) A

i)

{1 % (3%

X
3
D

1
3

i)

Sa3 g p83 5l il 8 Sl Ja
Jandl iy Al (5 sinna e Lalaial
dme dga P e Ldan, L

¢ llgioaall dlany duals

0k sl ol Clagled llia Ja
Aleay Gl g 3S,al il (e
Al g du pead) cileadll  Sleiae

¢ (5 S Anllas s dalia

Dhelya) [Clide el & b
g dh ) cibadl e Al
Bgall plidy Al Agall
L are Jia b i jbaall e
Adeny Akl Sl /ol

¢ellgineall

Cojiad) o35 il dlia O
el A ge  cliduly gL
S @b b Yl S,
el 3aaa Ad puae dexd

¢ ¢ axll d‘)\...a.a.“

Cilad) i Gl dla Ja
Gl dsse  eliguly gL
claiidl adle) e Sl

93 peaall cilaaall

Colaall a3k cilales dlia Ja
Gl dsse  eliguly £
L) Lbhes e 5 S

fleilidle ] 5

15

dopg yoll 33l Silusnho g da3 50l kol glalilag gulso dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

WS apady 558l il gk o
Ayl = sanall Y gaalls a gl
XXX A X XA A O] X | cledll e edeal) a leilainls | 7
OIS 1 S eadl  cilaiialg

9 a8 J gl JE) cani il 52l

Cijlaall a3l Cledei cllia Ja
Oo A dlge o Jpanly
XIXIXI AN X XA A ] A ] X ] aseta8lS ola b g3Sod il |8
Leanalds iy ) L e 5 Y ganll g

? eandl (40

(635l ALl (a el i
A e YL ijladl o8
3alal)l el s Y gerlly 2 gl
XNV V]V x | 8
VIV Sy el gl&e A dladl)
REN L;c ¢ Slaall @AA.‘ 3;.'41}

?g\).m

O gl ajladl ol 3l o da
il (s i) ) Bl Joee
I disalll Gllee e (APR)
) o =
XIANPN N A NN Ay S, o ehedl gyl | 20
Sl Jaa g lad duilly
falaslls sl o e Ladl)

GLAYL il oy S

RFA NPT SWIREIR I PN
b Loy aiee g3 e

XA AN A A AN Sl Gy b Dk i |

Ay Ayl el

€ 1) ppasiad

Juels @3Soal el agsy Ja | 12
Gl Je giaall s Gasdll
NI A NN A NN A A ] V] pe e SEL  ad) el
alill s Ley Aalall 00l Ltdlla
€ 538l il Jd (e de guiasal)

A Y gee ol Zha Sl Gay Y Uil (5 s o 2m g0 Y panll (g peans (adsal Jsan llia &)
e 51l g S pall lial) 4381 50 5 Aigall o) g lan) () i Aie i) ja Y 885 V) ) oSaall J gl ey

16 | = dyyall siill Silusnos i3 yoll 8y laoll @hiilag gulao diloi




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

leinlias oSleall (5585 Ll Lg
ety

13

h ) Gipas JSoaag e
dae Glelja) o) Glulis «Jagal
Aaglial Lladl 3 oY) J8 (e Badlina

e andl (5 5l dadlan

14

Aull A sy /30 s Ja
Maliay GiLAYL JiSE (538
¢ c_'aJL..a.J‘ e 5SS

15

s gy Cajladl o356 Ja
Sy el Jal 48 4l )
NV WA W NP
Gl Lo aigia S Jranll miass
O JLefinl) 488 5«5 Sl iy
Ladll o il A8

¢l Aadiall 4 pundll

16

®

c\M‘ 6315.& H.\ﬂ d:v\.uj )Asu.’ k] dﬁ
s\.@.’u u)l&la:\:! L;ﬂ‘ u‘)ha.d\ al@j
$aalic y 441

17

Jel Gobadl A3 an da
O (5 S pall Gl 4y ) 0y 5
L@.ﬁ}a.b}n} daatuall d}ls.uﬂ\ e
u\a.d Q‘c\);?“ e oA (ﬁ LA}
linliey 84 IS gsase

¢ L Nl i sl

18

®)

X )

J203 5l pms - Fumiie dgn s Ja
L2 Bl - (s 3Sal) lill s
sdae il (g5e il ) ally Sl
Alaadll g cilatiall Joa o jliadll
ohladly Ay A adl

19

17

Sjbadl s aa

aY) Ao el il 8 4 ransi Le d50n 38351 (o SN Aindlaay (5 38 sl i yuandll o 58y

Al o jlaall Lman @b e Laa )
baa) el S dae gis st (Haall aainall o

~
)

dag yoll 841 Slusuhoy da 3 soll 9 yluoll @adlag gulso dilod



d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

el ao aelalad (8 Lgy Adagi sl
Hﬁ é)la} ‘&\.d\) L;)..AA\

Goin 3o )l JiG da
VNV V] X X ] e e sl oSl | 20
flede il e Y1 dalaiy)

Al oSoal il ag e
Mdina s gBlee ziay G jladl)
N Key ) oasidly Gpadl (e
sle s (Fact Statement
L)l Glegladl e padle

$agd dadiall ool i /piiall

21

Clubis Cjbadl ol iy da
Agleal Badaay Al Ml
Juiad el e Leiblee

S a5l

Dlaaly SOl ) Ay da
Vo VANV V] V] all el Gladl clals | 23
93 joaall Slasll

s Lha, duagl il da da
Jas¥l el g OSoal el
Gilal sall geaii DA e )
VO x N b a8 e | 24
Aovie O seny 5l OV gee (50
u‘«l.i'm\\} Glaaaldl (e salaia O]

94 yadl

pdall dglas dat) jiu) s Ja
B R R N R Favtares b
ﬁ)’j} ).Suj doald }i alstiea
Srad ey Al

el s il sal dala

25

i laaall 4 5 I @l sall ey il i ©
sl a2 ) Qi) g guimga (D)
Jlaal) 138 3 Ao ld G sSa s 3 (o Sl paladl) iy sliinly @)

dag yoll 841 Slusuhoy da 3 soll 9 yluoll @adlag gulso dilod



d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

(2) Gl
6 JS all oSl iy 4 s

Cleadll Jlae (8 4o 5l Claniosall 5 @l ) phaill (538 yall oy oS @iy 480 50 ) (8
ol ey Gl a8 cellgina) L (mai 8 5hlae G Lalay Loy 4 el
IR e llh g cailalial g iyl sl aal (ga llgivnal) len g a5 Jlie) e (58 5al
Lol gum g alSal g ae ) 58 Cpanti il )] daaldl) culan gl L) ilgan 5i 5 Cilaglai o jlaal
Loy clgia piany e Anaal (535 285 10 o(lgiuall) 28 Jaenl) dlea Ll 0

; Jaall 138 (5 5S el iy oS iy X a3 e il (Sny

Jagaill CilS yd g oil) ol edlaall (g gl AL Baa g pLAIL Aaldl) cilaghedl) -
25 SN Al aa Jalasl) 4 g

@S daulic ddee Jila alag) o deally (O3S all cy Sl el Gldial )
s Vs Adandally ALY (g il Adleiall dals ddays (AEY1) Dbl
ilaglad (5 3S yall oy & by yaial () Gaw 28 o Dlardl (o Lgluani 25y ) €Y ganll
o oS0 A gy Aalad) a5l g 585 sl o 5all A0S W 201171719 A5 3al)
Iy e Anliall Jslall a5 o Dlanll (g lS5 AU Bas 5 oL iy Jy sl S sy
o) ¥l e V) 2l g g o Sl Gl e pe Jalill da e 401 JDA (e
Al Cuadli 2y 5 AN s3a Aadlas A Lgr b yiuY1 5 Sl clgal) e gty )

D oh L Ay

el s i Bl 32m3 Ld) 5,0001 il Sl G g S o35 01 (1
?6_“: a}ad\ °M\L5}LS‘:‘¢‘

D | s dagyall a8l Slusnios 3 yoll 8y laoll @hiilag gulao diloi




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

GSal e Al 4 sasy (leal)l AT Slaall (5 KAl aa 9o zlsal 2 (2
Sl &L et e Hsal e Al g g Al Claglaall s Chlatiol
Aaidl

(i (3) il s 05S8 O e e Dlaall (e (5SS B Jilug dea JS 2aa3 (3
L i) eyl dlads (g Sl s

a@.}.ﬂ ji a@_MJAL’.ﬁ ugdj\ & Shaad| UAMJS.AJ\ L;JLSJJ\ QAAJL;JLSJJ\ BJA} ?}G (4
o Aa_pual) 3 gaall (a5 Aald lloa

bl Jlal 1) slaia (o Sl g pmge 058 Y O ne (5

Y daerd) e dadiall (5 5Sal) Lallda gLl ) Janll a5 e dgall aiic3 (6
i Jla Ay cJaand) ) Ll (61 1) apais of L ) iy a5 30a 1) (a5 ) sl
e B.A;)S\ u§}\.\ ‘LSJS‘H\ &}MJAS BA;)S\ sy c\_\.\i o Liadl) ‘;\ a\)S.& d,}.ud\

(Sl & g e Cang

U 13 ae i ae Al (6 Sl £ gumse i Jrenll siSa gl Ban gl aais (7
dal Cians o) Al Slel 2 Y1 I paaly Cimy daulid) &) sl
s il Gl Al clal e ol (Sl a pady Wl 5S¢ g ga
Aeal) 3leals Sl e e Y ) Ready KA saa s ) Leila)
Agudiall Jsladl o) ¢y 2SI Cpaniay Blala A48 ) ol a5 59 oo e (AdLIA
Sl el cilial ie V) g (5 5\SAl Al ) S5 pae

20 | = dyyall AUl Slusswos Gy soll ylaoll lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Slo i O g2 ¢ ban gl Ly Al Ampmaail) il jaY) 2 dgall 2 35 (8
el yaY) alliy 4l g axe Jla s Al @lelsal 6l 5 il Jaead) By (alusall s
R

M ol e e a g 30 lalad] 524 JMMLH;J&J;:\QZJ})S\ a3 (9
Agall e i saall clli A 2, Dl e Jrenll ue i s iy oo <Al
sl aley Javsall 2 5l IR e dieall o)) Jlss )

o Al e b Bas gl L) e ol sie 5 gl dinall (5 5K 73 pai dgall L (10
Ol ) Al ¢ sganl) pe Jalam g gl AES S il Sl

am gl ) e o il e Slerd) ) g sall il (o S 5 <Dl yall

Aaladinl ol 4l J&Y\MYJMH@J}_« 3 ol (e a2aall Lﬁi)J\ ol (11
bl ) o Sl e g ga Alla) Jls A @l S

daa gl Jusda
aleall 1oy Al all 2y 8l o) sSIL lang 3is an ol caidaiil)l JSued) dgall aad -1
52 Apulial) A a5 Al S ad) a5 b sy cdm s JuST e L) 4S5l

Ban gl cliac

Ll e (s ed S 50 su B Al ad iy sl Jlealdl Gt sas sl i -2

2] | = dgyall AU Slussbo Gy soll 8y laoll glilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Libas) Adl 2a8 ey (5 S all S ey ) (5 oed ) saagl) 1 i
o= dalady Ll s3aall le) jal s sas gl ) dadiall (5 glSAl damy drana
Sae) Y Jgus Cumy Cilgall 4 o 3l aa gy 58 e ) dadiall (5 5 daplal

(Sl G s o pana 8
o 2, deady Jadi i of (90 Ll (510 ity (g LKA Gany e Al e 33a 1)
Aen (e Y adl O Cangy s (5 5SED £ g g DAY o Dlead) Ll

(i ¢ Dlead) dars) Slid) b dalise

Fgal) b SLEl by @dlanns Cile e g MUY dallaall aStaall saa 0

(A lea e Qe 38 50 A0 el llaly G 0535

Ledlac T A0 ) ol Aallaall ZIMEELYL s ) wia o s

-6

s A gl

Saall aaf (5588 (s Tumsaaa el ja) AT gia b Saal dgall HUE ol
Jsanddl el alls 538l sl ol cilates Ailla ey Tileidd) Lals dia
i3 ga g ade (e (@Al e Dardl B ¢ Lia gl Al jo dgall o Gy 4ld cagal gy

(5 5SEN  pain g 13 L (5 5 0 5AT e Dae i SUSTY) () 50 il

Q\S}Z}tﬂﬁﬂ\é})dh&\wﬂ\wﬂ\uy\#ﬂ&ua)ﬂ\)\.kg\uﬁj
Lead) DLiiall 4090 Cuiancad a8 ¢ Lgpal o Dlanll (5 S5 Al 3as 5 ol Ly Jy sall

-1

-2

22 | e Gy yall AU Slusso Gy soll ykaoll glilllag julao dilod



d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

ol iy JB e dilie s Auia dalie Jae OS5 Caga B 5S3l aa ) ol
Sle @l g Radialy Aalall lel Yl G 5Ly s Jlaadl 138 iy s Sl
Sl pal)

+ Ai<al) daglial) g ja)

S pall o8I ey 5 55 a5 sSAal) gl dan 8 63 clgn J senall A0Y) s -1

Glel aYls Liblae (e Leal) dadall (5 glSAl dany drane 4y el Ailian) Sl

dealall Lluadtl) clilal) 138 5 kel (o g0 Aapdal e 53 il Lilsy shaial)
oasadll 138 i sanall 2 3aill g ll 5 g,

(o sShall dgal) ae & gudi () pebia i pae Jla (8 e Sleal) ol8 48] Aali) i LS -2

3N pliia) aay A3 oo Sl Jon allity (538 pal) &I ey ) axill lgia

Aedlus (g 28Uy (g 38 pall oy S by o 8y S clglin (B Siall Agall (g gans
Ande (o (5 SEll § gun 9o dallaal lgia 8 Sl Agal) (e 3330 Cile) JaY)

Al dagial) gl )

38 A5 daaalald) cilgall e ol ilaall sl Lalal) cile) el -1
Jand ) jualiall 3155 e 2SED Cilgall oda o alidl s o) ja)
Jaall il jal 5 alai g AlE 1 ilagdailly Lgal 31015 lgn ol 4015 (5 5SEN Bas
Glalsll maaly yaaty saagll adaii JS il e Slad e dalall

23 | e dg yall AU Slusso Gy s0ll ylaoll lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

da s JaST o Leall A0S gall algall o1aY Al gl 4 i) o) sSU ) 635 il giusall
Ledlae Y Ll o) e At (e ST 138

sl Ailian ) L 821l bl Aaa (e il lieY) e BY) LS -2
135 5 el 5LEY) Galls 5yt IS L (5 35 el a1 ol 381 s g g 5
35 L5 el i) ol i A (e ST s al gl A e i

L Dandl chlallad A jo IO e CaEST

géul.\i.hst@_)?\jﬂ‘g\ Jagaill S g dgial) Ao Cpay A onladll de gaaa —w
: g Blee pa LgilBde

Oy A 5 LeiDhany sl S g dglaall o ) Jay 55 Al A8Dka)) dpal ¢ guia 8 4]
iy e bl A ¢ dalall 8 48eal 5 Adlaad) Gla gy ol ) st o
lgall @lel 31l 5 3 sia 2aad Al Gl o A8 @l sl e o 38 gl <y KU
oSl oy jaaal a8 sdaall Ly da 0 830005 ) sase Las Jaeally 35S
) 4lagdas 2006 ole a5 2002 ale (e 5o A i Als o (A (538 all
oY) el el ety A el (g de gene 3aa 0Ly Leal) Lial) clead)

P il e ) g LeiDlee pe LDl 8 Sl aaS L

Aelaall daial s d5ie agar Jaendl s dgal) (e JS Clal 3l a8a st 2 o (1
Alaall <l a1 5l <l ) el Aglaall (il il ALSal ae A8 gia g inall da sgia
bl 48 yeadl) Gl ye Y1 SIS 5 ¢3S yall oy KU ey Cilaglas

28 | Gy yall AU Slusso Gy soll 5 laoll lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

o sm W BS 5 520 jead Taal g Tagand Jrandl 5 Agadl G asall diad) ey ¢
e iy sb AR ol Jpaad) e i O La s caiadly ddagi pall <Y ganll
el 25

4A_p.;;ﬂ\sC_'\AS\A.'\s;\y@\@eﬁéﬂ\ﬁd\wwd@\qﬁ}jgoi
Adle Jaai o o) ya) e o ¢ A gasdl sale)

LAEQJ&:\JJJQIJE‘_AQL@_}AJ@su\ﬂ‘ﬂs,d\eggﬂ\agwtgujﬁsqm
—4_1]}:(_;9 el — aliee gyl le caaghyadld ¢ doull ol Jaall dile (5 5a
Ole sl sl gls ¢ L e il i Y 5 4 pald s (S g e Ay

'M‘qkdg&ey)gm\‘;&”dggwgywOjﬁj6"\.&4;.1..~

oo Aedd ol Qlie il ae o Al AEEY] S Jperd) (il 23 503 Ganaly
A YN B il y lait¥) ity Jie Sl Lgaddy (Al 4 jaall Gleadl)
(oinall 4 seia s delall daal g 1o s lendll o b e 5 LY Gaalia s
by Adagi o Y gee f asm Als Jrand) el 5 (3 8n g aa JSG 2aa

5sSAal Aeddll da g AAS Alls L Jaeall e (g5 3 el Lgia 5 cdondl

s Camaall (8 o) g A peaall dlerd e Sl gy a iy Al CUBle Y el o
Agle (i i a8 ) el 31 5 Jaandl Lgle doangus ) adliall 5 deaall 4385

Adlidall afledd ~ by aaadi (gl Aalhaall A8lall) 5 Ak O AUl el s o
:\AJM\:’\EJSL\;:M\Q\JW\LALJJ\BJJJ@&AcﬁM

@

@3

(4

6

6

(7

25 | e dg yall AU Slusso Gy s0ll 8 ykaoll lilllag julao dilod



d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

i Ols ¢ LoD Laa W) LeiDlee (e Laall 255 A (5 5lSED o3 deall a8 G (8
San iy g gl G Jaeall e 20 25 Gl B0 5 g 3 ) gy (5 5

lelens il 4y j0all 5 3 jalall Alleadl s clSYI (il gall g dgall ol 3 of (9
o) lalia) a5 agdl jludinl e 3l 5 Lgile! dalial)

Badae yulras 2ol @ diacaie Lgailh gal gl o gludly 4a5Y deall ca dl5u () (10
;M\@:\AMIJ Aalaiall el Lgia g clgn fa\‘}ﬂY\g}.ﬂW

sligional) Alany Ao cild g AT claghas -z

sddaudal) g AuSDgiu) (a9 AL Aald 3 g8 g 3 gaa

Oe L e 5 LS (a5 5l ¢S dlaa (Ao (5 S pall cyysSlh ély ja ja ) (A
ALl agil 8 ae ol sia e disal / s R e agd san aind s dasdall (gl
el 4y )50 Claal ye ol pa) aly adld " Jgane dasad sad " lad Cnd Janll Jindi
Ot g 3S al) QI el Lgaamy ) a1 5 a0 g8l Jaamiy (i s 81 (g e 5ill 03]

P e G pald dn s g ¢ Jlaall s 8 AV (sl

i ¥ b sl sl Jaeall S Jasaill / i i) gladd (g g 3g0n mms (1
o il o Gl 15 el any s Jaendl (5 el (il ) ila JEdl (15) sl
i) aal) e (e Jay Jandal) SISy G all @ Gl 705 SOy

Al liall S3UgiY) (a All ) il

26 | e dy yall AUl Slusso Gy soll ykaoll @lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

das ol agl a0 %40 o Jieall 4edll LLEY) £ gana e aie
(e iall 9430) (5 el

LS G g il eDee (g Lgal® iy ) B2 el (5 sac 3 gan g
(s S Al Cu Sl ey ailey (M) aadll (358 %3 0o w3 Vi Aauddl
Gl g 5 S dizal je oy Gyl @l o Gl 300l e Gkl oy S
o) sas) %2 33N Jare 8 uril) e Glaty ¥ of D g g il Jaf DA
Ji Gall e oaiie aaall ASEY) 325U Hau e (Uail) Sl sl

ol

dw 15 5 S ol Ol g 5 (il 2l il 3yl BV asd) ()5S ¢
il G il

s Al Jledl) 5381 s e LYl g jall Al lgall s Sl al3Y
(el s (358 943) (5 38 sall o oS iy (e ) all Aaiiall 5 4S3lgiY)

@

3

(4

G

: Y ganllg a gua )

Gleall ) 1998 5 1997 (el IR (pasand Jlaa) (58 sall oS i
la e 5 LS (g il A jall Y sanll 5 o gl LS 3 43l ) Aaialal
Juasd e B il 5 ) 5 paay () sS2al) (prapendil) Liaial Cia Aol (g 58l (4
Agled claxd Lelildy () () 50 — Clpanse Al i — ol 81 (ia g il e Dlae (e ilae 4
Ladiall cilaadl) Hland 43S e Mle Yl damlall clas gl a1 &5 LS ¢ agd dadia

Sl

27| e dg yall AHl Slusso Gy soll 8 ykaoll @lilllag julao dilod



d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

&t 2002 slas Jinl (B AaaY ladat laaly 58 sall Cu Sl el Jl8 (G B o
¢Jasadll e 5 Anlai¥) O gnilly Ly asi pall ol sus Y gl 5 o a1l A8 LS
Al ola Loy Jandly & sil) ol 3 Lo o o5 iy 48 jomaal) cilanally ddai yall ol
ol syt g 1358 iy Ll L) i) el uay Lo aal Jaly ecibaledl)
oo Llaasd o gl Gy A el dgpalsl el §ean Al GY senll
Lpse 488 g0 Can sar V) Y sae 5l gy Al plidinl aaey 2SU (e Slizad o Dlaall
(5 S all Sl ey (4

s Slaidy) By

B deaddl Anlay) el Gl clades Sl S el Dl ol e
COSY) ady o) @S ALY J gl LET (e 2al) Lead oo gy Mg dalaall & )
e Clagdail) calaidl 2 Y1 13 i gl e laial 5 Lol sl (e <l L

s oh Lo Laal (e il g day) guzall (joany

3 ke ol &GV 10) glaidt¥) ity e Jranll adapdly & ganse (ouall 2a 3aas -]
(8 Legal paivnall (5 el Jaal) f cish 1 U

Lol clly 8 Lay ceDleal) o dailall (Bpaiill yue 5 4paaill) el Y1 DS sled pa -2

) Aandall (g 5l 5 ASDGEY) mgal) aaa paa sal elld g el Clilay

Cleall maaal daaal) e & el el Y1 3305 adde 5 Y Ly s Jaaall Lgas
sl g el JAN) 5 5 (s e (e liiall %30) %40 e

28 | e dy yall AUl Slusso Gy soll ylaoll lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

2 Cmpalil

Aaalall s gl U 2007 i b St o) (¢3Sl cy QI Sl G o
LS (gl sdae ga ool ouelil (S o e Sl il et )
i 0palilhy Jranl) A ) A 8y cgoba) Gy Jaeal) e (skiia) Aasdall
s Wy canlly il Adialin Gl sal (585 G ey el g slisind
Aeal) Janiiy ol 23S (il dai (0 %2 e dread) Lelaady I cpaaldl) |
il e J8 Y O ey (Al el sal dad e 480 Al (i 30 Asilal
$sn Ll Ll Clladadl) it 8 41 e 3 3aly cenl) Lelaady 3
Ady Jaand) 3535 JDA (e 1ty (el Loty ) il iy +dlesl) Al
Ols ¢ s il e ) s el Jaxs ) cualil) 485 o) dadaiall alSaY1 5 Do il (g
e 42U Jsnl) g8 5 sliind o5

olin sl il maes 2012 swis B Sl (538 all cu KU el jaal o
Sladadll T Eua ¢ cpaldll Gl 3 e dediadl Al Cilaaddl 3y sy Lgalid
ile JS8 dsbaid) olli Gy Al clead gl Gaged ge 85 3 e
Falea) AleSa Ainalil) Aaaal lls () 55 Cuny s el L s ) A pemaall cilaaily
Gl 3 Gl 6K Gl ¢l o Jaenll 438 50 dday 3 i) Ly o8 4 jucaa
Asaaldl

s &gl d.\l;M‘Q\.AjhAJQUQng

Aalall clilall g la glaall 4 dlea o (638 all iy KU @y a ja jUa) (3 e
b o S pall KU el 5 518 (e S (85) Balall il gl 268 & gl (sl ¢ Dlaally

29 | e dg yall AHl Slussos Gy soll ylaoll lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Ol s o Slandl o Glidl ) gy (3lai Cila slaa (51 £L8) adey Lgpal Glalall g i) e
iy Haal LS ¢ S Calla () gilEll Aaa ga il sie dgle iy iy o) YD o
Cilasbie o Leaal Lo 4y o Adailaall Loy o il ) cllaglad (5 38 pall <y oS
Al e gaaty U 5 e V) asl) el G lgiDlany dald by
Glelja) s Ol aua gy lgiblae iy 5 il slae 4y s Ao dAladlaall L o) 531Y)

e Sleally Lalal) il 5 e slaall Jghai Ay pas 2S5 L)1) Gulaa (pe Baaing

28 ((Jgad cililee / Al O e shany cpdll eMaall e pads Wi e
il o Al 4 ) dealad) cilas gl ) (6 S el iy 5K el Cilagled Chianal
O Yl aMeiul) Vs (e Al g ¢ el Al dssall e cany
il e daant ol (dalaiiy) cilaslaal) 4808 — (538 jal) <y sSU dliy) Jaeall
A (B eam) DS 5 olias die gy o sl i Jranll (g0 aige ad
s Alall A sall 038 (ge Jipai Cllee / Auilal) CBlgadt e J panll 4t
Glid) ) aDleiaV) 5 3She Jlus ) J @l g elginly ) sl illaad) / @ ygul) @l ay0n5
¢ g S el il e BVl ARl dalia ddlall A all L8 ()5S0 5 <5 IS yall
LI A gl G o ey o il (g Jaandl (ja Sl llall 13a Jia 255 50
o 4Bhaais 1968 dind 32 ad ) o5l Lo (a seaiall el jall s3a) &5l
LiaY daimge 80 S0 3 p0 Le g

s lgiall Juaall Allal) e gil) g CagBinl)

A 5 48 peaall clerall s claiiall (5S35 Gl 5 3S all cu oI ey cilalaial e o

30 | = Gy yall Al Slussnbos Gy s0ll ykaoll lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

dgre g Gaiilly (5 S el oy oK1 el Q8 a8 Y1 e g gy Aalaiall Cil sl
eSaall aais A ALl g A peaall cHlardlly ciladiall Jea ¢"id jae Glelial"
G laas Mad) e Gaiilly @l g gy Adasi pall Hhalaally agilalal s cal BY) dals
SYCENPE S JUNIPE-SW NUNPN(JUPTPP AP T IS BN K JUIPN|
Cile g gall iars Jga o Dhaall Caiiiy 3o g jiall g Ao gamall 5 405 yall 3521 DA

Adlian ) 48 yeadl claaally ddag al)

¢ sl Sllee 5 Y S ol B 5 sy il (538 5a Cu sl Sy a3k
g Al il ) 43S e Fladl) 5 Jaendl 310 el deadl) ol iiall dagla

:@@sz\mb&\Q‘hﬁ‘&b&ji@ﬁdé}ﬂ‘ﬂﬁjﬁ‘&,\)‘gd -2

e (15) saball alSal Com ey el (8 )l 053 (g 38 yall iy oS iy A jlaa ) b
A el digall ailaii g (g 38 sall iy oSl ey g aiil) L & 1968 dad 32 a8, o sl
138 8 W jaeay ) ulail) ol colaglail) g 45 508 alSaT 481 e & (aliaia) MaDae

ol Lo 1) adly Ll s LuiSa "4l ) Aaaldll cilas gl daglia oy <" geadll

Clelall aig 4 bl 5 deslall sl a clilie gy ge Axlial
sl ez i il 4l Ll sl e (85) salal HlSaY (g Lde (a saaial

: QJ\:A\

Adlaal daluad T aa ol e 4le el Ja g b (0

3] | = Gy yall Al Slusbo Gy s0ll 8y laoll glilllag julao dilod




d29ym0ll lilosdll g4 (Jaoxll) Slaiuell dlos

lleall may o JS1 il ) (

il Ayl e e 258 (a8 sl Jee ) ann pLill Gesas gl gia (2

AR o il il pall i 5l e il (2

il 8 4 sl LDl 1806 Al e Jstusal) 5 50Y) (alae sme el (5
olayl

G KU el 5l udae 23ay ¢ Baa gl (A Jeall i Aanlial Cige Gl e Gt (O
AfaSla 5 ilaliaial (5 3S al

s lia,l) ldae ds (7

Aadl e @il (L

32 | = sl sl sl 5 ol shaoll gliiilag ulso dilo




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

(3) dalal)
G al) dliy 4 503

iy g o oalY) saBY) eliadll b aales) s el Uil Cuoal 3 seall dlial yal
g Uadl AlalSiall dpaiill Zua) jin) 2007 4w o Jladl &5 Alera Al )2 2 e aadll
Gpenis 513x3 (1) 1 ety alles S e 3855 2020 dle Gl b ikl
(2) caa) sial) il A peadll lasdll g @l i La QA1) peadll (sl
S a sbanll lall wdsa o Jaa (3)5 Jiabua )l Bl snY A sninn s day jos el Jlana

ol (e

Sees G Gl g A Y1 el i 1) (el 48550 028 (3 pka g
AEY) AN sl Al 5o ye @l 5l Jsail

L Lasall Yz )5 e s Al il iyl —
Al el aY! 5 cilalllll -

Al cleadd) ) 7z o o) a5l Aaiall il jiay) s oY) ¢ 50l

e aila Ot g sl jUa) A il (5 giie ad ) ) S Lalaia) o pradl @y g
£Sae adle 8 vl ) ) caals clul jall (e of Lo Y 5 ¢ Sl Uil
Jaall @l clidall Aala aainall il b AS Clua gad 5 e D Ciladd Aol 5 22a

A sdaall

33 | = Gy yall Al Slussnbos Gy s0ll ylaoll lilllag julao dilod




d29ym0ll lilosdll g4 (Jaoxll) Slaiuell dlos

2010 oo & iyl Ga 750 Gfail ol sill Lad ) Lilaal Cojaall iy gy 1388
s Suad ) Sl ol 2014 G B oSl A ) Jaed) 13 ad
danadl 4 jadl cleaddl s clatiall Gage pski 5 bl dmall o a5l
Alass giall 5 5 ppaall @Y gEall ) EY)) gl Gl e 8 S clala 3

s DA 8 R Ay jaall A0S 5 Tas 5 pal) Y )

A paal) ASpdl) a1

On Lo ASll CVIS ) 8 cillee dieliae (e o gl cuiSar Al gl 3 seal) Juady
S s B WS 325 Saly L (ssindl Janall b b a5 Cum (2012 sisa5 2007
Gl S5 850 e Lo (sl elgiad Culli Aoyl A pall Cumiad (Gladl (il
& 8 sLaY Cojaal iy iyl (ge diad ) 2009 A Lgate day olld 5 Ay Cilara

2012 s e 2 ANS5 5263 L ASull AEL  MaaY) aaall i) 138 5 Sy

5 263
47g7 5113

4 425
| 4i5 I I I l

2007 2008 2008 2010 2011 juin-12

38 oyl ge 10,000 IS g ol aamy Geliy 2 5 AU QUK SE5e Gady Lad g
2012 552 %led 5 1.6 ) 2002 ale 8 0.6 (s (pmen

3 | = Gy yall AU Slusso Gy soll 5 laoll @lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

sz‘; MJM\ 4.515‘)..4405\ Ciladall E\J)Aad LAJ}@_; tﬂj.u]\ C'_tLa\} Sl o\)\w}
! 2011 4let (3 5024 N e Jeas Al ASile 5351 LeSulad sy (lgDlee

ddagineal) g Nland) i)y cibalad Ledu€i g 48 jaal) cladial) (2 e ansli 2

. (Low Income Banking : LIB ) o<addiall JAAl) ¢ oM 48 pae ciladd 2 1

A8 pae el (ga jas Ao ye lulos 281 5 Al Gl ) IR & gl any i
Al 5 o aad) (o 2l 53] Lanad daaran gilai o Ialaie) aidiall Jaal (53
Al Clae AN )il g8 ) ALl danlie 4 et dulps Gudad e
e A CilardlS Amidia) CallSHll Culd a3 Jusal gl Ly Jlaaiasd e

Gasal) dal) 34Ky Gilay laa) 5l (Mobile Banking) <ilel)

e 5 Alluall s Ll mand Glosgall (ars ge ClAWE) &8 8 ) SIS & il
S i) Al cllaall el 8 Aalis gl e Lo ) 8 clld g Lgallial xilasl
(v 60V 59 g S 3 ¢ yraall (a5 il Cilran (YUY

S 3 Ly jeas (5l i) Lgaay Al 4l cleaally culadiiall 4la <) e LS
dag i) o2a mllial da giall Cllial) e Jiag 35 0 ganall J2a) (553 Laguad
lbuall MaaY) 222l 5oy Gloa (ke 5.2 e ST ) eclia 13 (sl 63eall (40
(loa ole 3.4 G "LIB" laiiall ) 8 5 AY) gl Casha (e Lgadd a3 )
Jare ad) 8 sl Lae il g ale 8.6 () lluall ailgd Jleal) 2aall o))

2012 555 2 Akl ;355 () 2007 4w Al 840 (e i)

35 | = Gy yall A Slussnos Gy soll ylaoll @lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Y il gy alaia Wl 5 a1 45 5¥) 8 4y el & gl Goamy <l (Blanadl (i g
Gl i s &5 5 Al cilandl) o i S V) iy Y g3 s 8 eall
Leibalal Craius 46 A5 Cilatiey co il Aalie 36 Y faal oda olad duals
s ) 8 Al laadll (e dege Aty Y Sl oda i ) laiial) (has
ol ol Tl ) atla S5, A e desSall Lt ) Ak ) s o)
Al sall AlSpell 13S 5 daliaall 5 dpanall dpazill g Jysaill 5 Sllaally Blai ) slas

Lk 5 bsea dadl i) Jemdl

Cua LIB & 58 aal o (5 pall Gl Clinas iiad 1 g jual) (g Y pllab 2.2
GLiY) Slunse ) sl pgle Curar 2 AV (5 pua s 1997 Aiw die pai
Glmaall 2o Jiay dua o S ) gad pladll 13 Caje g JAall 500 ao Ll Jgal

oadd (g sle G ST Gaaiaall a5 dimes 13 ) L pai al

A ) 4al5 2007 Ao e o yrall oliy 48] 50 cind gy 530 g Uil 138 o )
ol el jaY) e 230 343 ) Akl UL i Lea il geall ans 2008
aall C_ﬂ;\);}!\ a\;ﬁ\} C'_a\:\u;j\ U (.m} CLAJ}_I 43&5:\.% E.JLC-‘\ d).; %) L-ﬂb} aJL.u

A sl s e o inl e Linal) ilisnsal) Can g Ayl 5N (e

8 20 oo ST Ay pall ) oy Jiai ;g A b Ahlal Ay il Ll 2.3
b aal 5 350 i g Lala Lalaial @il 155 13¢5 Al asla gl (e AL
Jala Tyz)ﬁ alaginl aa LeSLiuY Gl ) e paall a5 g Led dduaall Glalil
48 puaall Clileall (e de ganay (Bl AlalSia (g je JOA (e lld (B35 25 0 )

ool J a1 8 lal 5 ¢ L) Jpgeuiil aeall 53 ) guall a5 Aoyl

30 | = Gy yall Al Slusswo Gy soll 8 ykaoll @lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

OS5 A paall Gleaadl ) ASL )5 b Laabisall 8 JIsaY1 Jasad ) gal | ks
Cagh b cural ) gl sal disat e pasadll ez Al el 4
IS 58 aaadd 1S5 20060 Sadl o al ) A Ll 1 kil a8 dalie
A e jisH Gl 10 ) bae deay Al JIsed) disai Jlae & Al

Lo dals byl s 5l @iy il ) () (@ 4 174000 S8 () dos

o ST Auilia plal Jlaall widl jal sad) A1) e opral) @iy Jae 63 sgall 038 aeal
pan o &y panll ad by 7 Al 8 bl Ay pall Qllad) SOl (et Le
oadd e lgia e Gl dae s Oavim Oty al S (Pse die sl Cpleldl)
Gl sindl 3 Y sanll o2 A ol i (an gl 8y Cilileall o3 Adagi jall Y sanll

5 AY)

oyl Cpeat] Lala Lalaia ) ol ey g 3 Aagiall g 3 psiuall c¥ gliall 2.4
O.JQJ‘BAMUAAA¢‘~).A‘\JH‘ZOOS&A(&G&;\A&MM‘JBM‘ QY}M\_LL\)AS
Lo daals Lo (e SN ¢Sl allail) pe GBpaatilly il ) ja ) (any Sa) ) A lay)

sk

Alawse o cal sl Wiall cila slaall maad ) Cangd daalat o jaddl ey jacal —
oo s giall 5 (5 yraall Y gal (o g Al clale Dl ja ) Ltk o ol
Lieall G AN e ol ssaad) ol (e dad g Allal) Colaiiedl (oS5 o dal i)

€ 58 I () gl e () suiga Lgina o 2el Ol 5

(a5 Al e il )8 L ie Ao gunse yulaa alaie] gl G jrall el ey —
fiiaill Ui e el g 3aa o duunge JS dae 5 cua Hlalaad) ol sass )

37 | = dy yall Al Slussuo Gy s0ll ylaoll @lalllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Ao sanall (corall @) Cixall Galeldll pea pe Gauillyy (550 S8y aplan -

ol il ) S e yaall Y lial Aalall A1 i €1 e il i Figal

O A Geal (Glaall (5 3S jall (§ saiall § ddau giall 5 (5 praall Y slaally
il g Y liall o2 ¢ A8 Flia BIA 5 Leb gl g yla G Ja]

& Ao giall 5 (g jpall QY il daiadall (g jal) da ad j ila seaall 238 Cia g
Janall Cania (ol Dlall 3 30 Ly sy Cua Y laal) IS s giaall (a5 3l dian
"G Glaial (Jsall @il A 5 51 A els e s lld g MENA dihic A& Jasdd)

" Access to Finance

433) sia Gl o el gadil) aeal o jall iy LIRS 31 el a1 ¢ )
PR

Jagmdt () Caagd Al e A sema MATL 5 a Y1 Gl gl A G prall el L8
O A8l 5 A8 o i g eallas lea 3 jai s Sl leaall ) ikl sall 2 6l
AP DY P

b s lasi g L) lasil ) 2 slsl) Jogasd -1

ol il dadlall aef s (S il 8 (8 Ghal ge JSIGal) Sl o 5180 J iy
o2 a5 @y e Gl sall (S aae Ala A Gleall @l migy ol o jlaY
laally Sl iy & gl o 315 A lacals 2011 A o yiall iy 53l eilpaiial

LGBaa @83 (G 9

38 | = Gy yall Al Slussnbos Gy soll 8 ylaoll lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Lol gl e oty ) iall Sl cilassll 2010 A cral) eliy s LS
C IS a g laally Lidlaal

¢blall 8 -

() s anlid -

¢ bl iy bl -

a¥l b -

Sl 4y sell adS Baled e Jpanll Gl -

bl wllall fhua slof Cldia (50 ol aiall -

e A dlall Jaad s (3 Cluall aa g dua i) @l (e 08l s -
D8y e o siall Gl Al ellldll bl dasd 5 sl Cllee AL
LR |

pan Al Cluad) aa gy Coa i) Ml G l) S0 wal dey A Can -
tagiiine A el Jaads

fbual) o gy Cun Sl 22 Gl IV 4S50 L) e 2 8 s -

celiall i Ja0a 3l 8 el ) s e Jigadll laal -

¢4k sl 3 el Judind - -

L) T pall ki Ja1 i gl oyl it ol Clilee Juind -

05l Glaadl S Jls l s dlae) -

Sl L) e atelly Clall clilee gy dasl S e gdLYI -
020 a5l il 5 8 I REY) iy Jlma a5 53 ey EY) i/ 5 V)

(Clall Calia 4 560 <y 2l jualic juad -

el & -

39 | = Gy yall Al Slussnos Gy soll ykaoll glilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

ABAL) cilu laa Jajad -2

Aoy il el aY) (e de sana o il & pilal gall Jumdl @lisin Gaias dal e
OF ey rall @iy () 5 AN ) 5e3 5 A4Sl Gleadll Gauad () Gaagd el
g8y QYIS sal 4 )50 Cloady ol Cus 48AA ao) @l il bl yial sae S
il bl (sae 480l 4 5 58 Aol g Lol coprall eladl aea 8 & 5l

Jlaal) 138 & daglanil

Al el el L e S

A58 luall 48l o) ) sy Ao (Sl (Sl pal bl <8 A8 -
(oala da s epand) ) Lie Aidans oLk ) ABLEY) o2 (i, il 5 o Slaal)
Cal gl ol el oy (a8 ald) 5 Cluall iy Ailatall Loyl
Liall 3 53lly Bla5 2010 stlo 3 o Aasla sl Gy ok o ASEYI 030 i L i
&35 oy Al ABEY) 35310

O s e Sall G 53l Cilpaiia ool ALK Glardll jeui by pd i -
Gl Lad LoV 5 dlgtlilee (Ao & giall Lgddai il Ja g )l ¢ ) sgand) aalii 5 5 juca
i A o)l yaat b aial) Uil g oY sanll s A5 s Al s ey
pai 2 Ay lgie lpnuy GLEY) dnige g3l JlsaY) glal Jsaie Leia | lie)
by pdlly Gl Gluwse Gk e agendl Jla) LS Cord) @l ks
Leblee e ddikhaall

A0 | = Gy yall Al Slussno Gy soll 0 5kaoll lalllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

oA el Cluall e ) A8Vl ici badll s Y geall Joae ol Js ) -

g el BB e Al (5 e eDleall (ly Jle)) i) rall oy

o) BLEY) e soaaall i3l Bl VA Lee Ul a3 3 iy jaall s Y gaall
Lo AL laaall 5 cilatial) dae 5 Alanall Ciy jbaall JeaY) aludl)

D (s sl saill i el 138 Caagy s AS) clandll el yiise puag -
Al Al cleadl) e & gl Ga e fye dsadaall Y ganll

Dlae g Glaiil) Clswga G cle) 34 Ja Jagd -3

pie (e i Al ey padd JSI (8 Sal) (gl e 119 sald) il ks
a O S laally Adlaiall dpepdail g A il ASaYL GtV s sa (s2a) 24
dala dalias Coprall eliy Canal a5 233 ) El als 8 2 o all ey ) Y
A KAl dalles badla e (e ¢ Daadl 5 Qe Gl e a8 aitiy

Ol Gl 5a

Ay A5k LeBlee 5 Gl Cilange G el i) &g Jigadt 5 @t ol (0
401 2009 4w pny e rall @ il Ligall de ganall g ol 0 pall ey Jae
sAealad ool B35 e 3808 55 A ddal U

taSaill ok e of elialll ) ¢ salll 8 Cal Y1 3o Gulsall a2e -
cgcjﬁjgabﬁ\ds&_eﬁg@}!\a&é‘\;};m -
Adalo gl e salatay) dilae -

| s dayyall sl Slusaboy G 3% yoll 8y laoll lidlag gulao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Ao g yall e il (3lat Lo Japs sl datiy o) @) JS 2y By yaad) o i) e 530 6
Y 538500 oo L Arinall dlaall Ji ol Jalas 3 5 4]

i) ke LA -4

838 e B oy (S et i€a 2009 Aiw el &5 e jrall @iy e 3 el
Omedall ¢ cplAll alA B As el (e g el ddlaial) dalid) s dnlany) il slall
Ji il 138 oyl (e 38 gal) Slaslaal) e o MUY Gl Glansa Ao a il

Al e Chg ok A lalaall ani (e LgiSail (i g il i

o pall L) b Guad Jaa gl ouiSa) 1 sl e g GO day
Bl Gl s ) gal Aund (A a5 QL

L&) el oY)y clalbatl) sl ¢ 5ad)

al o A2l b peaall § sl Graxi s 3 e s3aial) culel jaY) ali ¢ g Ao oy
Jsalll ot 508 135 Lo clasill G V) Jlaall 138 8 dage & Sladl (a3
RN

Al 5 (3 Al 3 55 ) conil ) lisia) A () (g a2 I 5 JUa s e
Al Al oo Jilas sk of Baadly LS g5 8l Jlaall 8 &) 8 10 G5 Y
I Le ASal) gilal) o ) 5,LEY) Daady ASall 31 5Y) Jlenial addd I (523
iy allaiy 13 28l G llee A Al 8 80 Jal Lo gl 3,08 Ay Jasti
fet e Lot e 83 ¢ Il J sadll Grant ) aagd Adlia) Do) ja) pday () o aall

A2 | = dagyall Al Slussno Gy soll 5kaoll lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

paal) el ol i<t o Sadinall g1a¥) Jilug ki -1

Blan 3l bt (Sl 0 gl Jiaed Sl (8 crall dliy = 81 Y a4
Jilas g8 8 Laadio "elal) Gluwsa" cand Glai¥) Cluse (e 3uda A 5
s gy Blaia () 9l8 £ g plie Ll u )y LS Baal) Cilia o iSE) Jle adiad s el

Lo sk 5 L peme Cargs ¢ 1oy
bl s -2

8 b 5 peaall Sleall Jals Gadlal 550 o aine JS& i) @iy Jaay
s leia SN cdnadlil) oda 4y il Slel ) Uz Al )3 dday 43l cJLLY\

¢allall it ailagll e Al 2l g Gadaly Gl pak 5 -

& Jsmasll @ gill Jlaall wial dipaal) 2if all adY) aal) dalatiall Cilpiatin daal yo -
Sl g Al (e A s _mal) aainall (o L) (any Gydais

) iy (g Lgw Aaii pal) lardl) 5 agilboa Jasaty o Seal) Sai Jal e 4l way -
A Jily 5 dlia il A A

Sllgiial) Alaa Jujas -3

agt] Bpaa Sla Bl daial (Sull () 9lall Jpand jl) (& Cilpaie o jrall iy - S
A0 ) aleaiV) 3 5aY) atla o) 30 e eidlee 5 QL) Cilisse (e led 33l Ja
o Seall QLSS Aallasy 441K Baa 5 el JS Copla (e oL) aga gy G S g Adals sl
Al Joaed oSl Uil e (Baesiilly el 50 ddimy Coprall @iy b G e 3131 sally

Aeilane 558 5 ST Adlad Lithe Y Allal) Aabu I

A3 | = Gy yall Al Slussoy Gy soll 5kaoll lalllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

Allal) ARG s 5 -4

Jsadll Al iy 3,klE Alall Ay il daa dad (e 18me 150 rall oy aaly
D e b olaia) L ash A A8 i) AasY) aa g e Jeally ol
L8N 5 ) 59 dida sl A il 351 35 5 orall ey alas GUaY 138 8 dllal) A4l
DA Aa ey elaia¥) Lliayl 5 il 4 jon 5 Asiial) all Galaay 4l
el 3ale ) 5 paalil) Sl Ay yreall dralad) 5 o jrall @ il digall Apmanll 5 eliaydl
Gl bl JuhY) saldl Ll A il S5V g sl 2012 Geole el DA
pany Ll y JUhY) oy pai ) Jalaall s Caaa g Ain 175 8 o aa Jleel )

Al I asalaal)

sl maen go Gl Cojrall ey i A ged 5 daily Ale S a5 Jal (e
285 dage Lgile o 2al ALl G800 dunge LY 5,58 Y) Cludll pay dday
el 138 8 dgida g daai) i

BIa At Ay L T il e oy stal il el Bl 13
sengd a5 aeilaslan s agadl 325 mgild pesi e ) Cangd ISl Aglal) 5 sl

lall Jsadl) Gady Lagh il Jad¥) Gub g 2o Jal (e @l pisa gy -5

b Lealed) anl gl ASLL S aggie (8 peanty o oy ¥ W) Jsedll o Lt
p i "AFL " AgesSall pall A sall dadaiall a0 slailly o jrall @iy (U (Sl ¢ Uil
Glaxdll 53pm s A (sl el Gl et 5 G de gane g

Lokl 138 8 (reporting) el aada s Cangs Alall il sisall

N s dyyall sl Slusoy G 3% yoll 8y laoll lidlag gulao dilod




d29ym0ll lilosdll g4 (Jaoxll) Slaiuell dlos

Joall 354

LN Ll e el Jaadl (3 8 A el 208 0 2y jall Zialll e 5 p3lall Jeall (31 f 2a
:ehchwi

) &y 38 5l G usaall 0

(< leYl) Gl e 38 05 s ) e bl dle mlla ad)
(Croadl) 4 eadl cilulpdl 5 pandl) 5l 3513 pae aluall deal anll
(Aan gaaall) Sl ol Y1 5100 e gl gl gl 2

(L) o baddl Je 46 55 ) s acba e liall alia 2l
() G laal) Lo 4408 )l daal giae loall daal andl)

(ae) ol iy 5 A8 ) ¢ Ul Ladlaall JS @y Al ) sawd)
(02Y)) Cajbadl o 246 )05 s s e e ol ) adl

ALY (e

ol S0 3t AL 31 ) Mt e 20
PRI O sa ol Ol )

B | = dyyall sl Slussoy G 3% yoll 8y laoll @lidlag gulao dilod




46

d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

daayall A4l Slusaubo s da 3G soll 4 ykaoll @adlas gulno dilol



g& dyalall Sleaiall dluli
d13G s0ll 43 lagll gladlag yulne diloi
FIPPROS | I T | I PP DN

2002 — JI5a¥) Ju An8Sal iy pal) 3 5eal) 5 el Y 5 A sall Cilea il
2002 — A yaall 48 1 8 aual o 5 Ll

2003 — i) ubaudl Jlaa b ol sl Ay

2003 — dn )l paedy ) sean (o8 Al Aubid) ) ) has

2003 — Ll ol (g Aol Aubauadl o 5 40800 L Sl

2004 -Apasall cldalidl 53 5 A pall Jsal) A dpa sSal) ALl 31531 (3l aal pghas
2004 — 3l Jsall 5 1 J5b 34y daulul) el

2004 — & yaall 8Ledl b Epail) b 2 o3

2004 — Jed dllenid 1) cillliall iluial 488 5 bl llaal) 31

2005 — (11 I3k ) <oblbial Tad g dalainy) jlalaall 1aal) api)

2005 — Asiall 4y ) sganll (8 juadl) g Uadll =Sl 5 A0l Al 4y 23
2005 — 4 paal) Gl sall o jlad) si¥) Gllee Loy sa

2005 — <ojadll & ciladaill 5 eyl 6l JieY) 28 e

2005 — g 55 5 Wbl — Galalal) i3 s Al

2006 — 43S yall o jluaall 5 punn 5 Liallas dalell adall plail Al (5ol
2006 — "3 sud) Balaail" (11J 3k ) WY AU dale )

2006 — 23 50 (B S () a8 Sl 5e 4 yaS

2006 — (11 dok) Juadl Gal ) 4US = i et dlae Y <l 53

PAYMENTS AND SECURITIES CLEARANCE AND
SETTLEMENTSYSTEM IN EGYPT-2007

dadyuoll tilosdll 04 ( Juosll) Glaciumell dilos

© O N o U W N R

e~ = T O o =
© ©® N o U A W N B O

H | = dyyall sl Slussgoy G 3 yoll 8y laoll lidlag gulao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

2007 — A sudll 5 adall alai lallaias

2007 — 3l _adl A i) Al =ale

2007 — Al Gl gill 5 dpamill ) Jlae (4 (a3 45 a3

2007 48N daal pall — 11 Jb @Y 456 dale )

2007 — dduzaall Jsall 5 Y1 Al sall 8 48 ) labid) (s A83all Loy ua
2007 — Ay suiill 5 adall alai yy glai] Aalad) LY

2008 — Lhlaall S ja g SLEY) adlain) dadail y ki

2008 — 5 shll dga) 5o & Sl VI &y ) el

2008 — L3S Ll il ans 5 im oy Ralall gl ol

2008 — 4 S yall Calaall il 5 guna 5 Ay gl 5 ol dalail e ol Y (g3l
22008 — dn 2l Jsall i clSudll dalia

2008 — rae (o il Aulpdll 5 puaall (3 500 5 1) - Sa) el
Information Sharing and Credit Reporting System in Lebanon
2009 — Al cilosssall Sl Yy dadasl

2009 — 4 _padll cilibuall o8 i Jasass

2009 — 4nle <ol L8N 5 8l 84 5 5all Al )05 all aliie sy sail
2009 — < sSI A 5o 8 Ailall A 5N by 1 Agan) gl L) ) 8N ali
2010 — Ll (2 38 ol 5 Gpaial) bl g ok

Information Sharing and Credit Reporting System in Syria-2010
Information Sharing and Credit Reporting System in Yemen-2010
Information Sharing and Credit Reporting System in Oman-2010
Information Sharing and Credit Reporting System in Tunisia-2010
2011 - oyl Hdalaa sl (sale

.20
21
22
23
24
.25
.26
27
.28
29
.30
31
.32
33
34
.35
.36
37
.38
.39
40
41
42

48 | = dayyall Al Slusso s Gy soll 5kaoll lilllag julao dilod




d18 o]l Zloadll 3 (Jasoxll) Slaciuell daloa

2011 - Al SIS e il jlae 2V 8 43

2011 - Lede 4,1 5 A ) Hlalad Al s oyl 44

2011 - el Jsall (8 diha gl adall @Y e bay ;) )45

2012 - AW (31 531 & gus 5 adall okl 508l LY 46

Agulpud) @y ghatll Apala®Y) el ae Jaladll & il o 3S el Slil) Ay s 47

2012 - 5_:8Y)

- Apallad) e V) cilie )i dga) e 8 5 S el ka8 (o peaal 4 peadll g il i) 48
2012

Cbadl Hsas dnall Jsall G4 Gl claddly Jisaill Jsadll (a f pmus 49
2013 - 4338 yall

2013 - & pemal) lasns pall sgall il LSS (s2ae 50

2013 - &y sladl e 5i 5 sal) - senall Cilgl e gidl ki 51

2013 - Allall Slaadll ) = sl ol 3325 s (A cpmall b 4y a3 52

A Sl bl 505 Al (31553 (g 38 sall Jagall adai yyshai Ll 53
Al Jsal) et — gl gl cile shadl) Gulaa Hsasdaaal 54

A padll Claxdll G (deadl) el dleaa 55

A paall Cluwsall A8 o sale .56

(bl s ) g Ul dinil) Al o okt Jlave G Aipdanddl] 4y il 57

4 | = Gy yall Al Slussnoy Gy soll 5kaoll lalllag julao dilod




	ثانياً: الجهود الدولية ذات الصلة بحماية المستهلك في الخدمات المصرفية ............  2
	غلاف
	مجلس محافظي المصارف المركزية ومؤسسات النقد العربية
	اللجنة العربية للرقابة المصرفية

	أمانة
	أمانة
	مجلس محافظي المصارف المركزية ومؤسسات النقد العربية
	اللجنة العربية للرقابة المصرفية



